
スマホオーダーソリューション
「stesso」

デモサイト用ＱＲ
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　stessoとは

v 飲食店に来店されたお客様のスマートフォンより、
お客様自身が店内で注文を行うためのシステムです。

v 店内で発行するQRコードをお客様が読み取ることで、ご注文が可能となります。

v お客様が操作する画面はWebブラウザを使用し、
アプリのインストール、会員登録を行わずに注文操作を行うことが可能です。

v お客様のスマートフォンを利用するため、卓上タッチパネルの導入をせずに、
イニシャルコストを抑えて、セルフオーダーシステムを導入することが可能です。

1



MP-N1A
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　システム構成図～東芝テック社製POS連携～
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店舗

POS

お客様

stessoサーバー

①来店

STN

③QRコードを読み取り
ブラウザにてオーダー入力

従業員

②認証用QRコード発行

④オーダー情報取得

⑤オーダー送信

⑥オーダー照会

⑦存在しない伝票番号を
サーバーから削除

v 概要図
■”MP-N1A”を店内に設置することを想定
＜MP-N1Aの役割＞
　・POSより伝票情報を取得
　・取得した伝票情報をstessoサーバーに送信
　・QRコード発行

＜メリット＞
　・POS Verを問わず導入可能。
　・決済はPOSで行うため、
　　従来通りの管理方法となる
　・店舗に設置する機器がMP-10のみで導入可能

※不測の事態が
起きた場合

ハンディーを使用

液晶モニタ＋
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　機能一覧～お客様操作～

NO 機能 詳細 備考

1 メニュー選択 メニュー一覧 商品名・価格・メニュー画像を一覧で
表示する。

2 カテゴリ選択 カテゴリー・サブカテゴリー毎に商品の
絞り込みが可能。

3 メニュー選択 メニュー一覧から選択した、メニューの
数量を選択し、カートに追加する。

4 メニュー番号･名称検索 メニューの番号･名称を入力し、OK押下で
メニューが出てくるので、カートに追加する。

5 カート 注文確認&確定 カートに追加された注文を一覧で表示。
注文を確認し、問題がない場合、
注文確定(オーダー送信)が可能。

メイン商品の数量変更や、削除も、
同画面で可能。

6 注文履歴 来店からそのテーブルで注文した注文履歴が
確認できる。

7 制限時間終了表示 飲み放題など制限時間設定のあるメニュー表
示の場合、終了時刻を表示する。
制限時間が終了すると自動でパターンが
切り替わる。
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　機能一覧～従業員操作～

NO 機能 詳細 備考

1 QR発券アプリ 座席確認 空席/予約/食事中の確認ができる。 テーブルレイアウトは同じ画面から
設定が可能。
自動で更新がかかり最新の座席情報を
取得する。

2 QRコード発行 座席を選択し、来店したお客様用の
注文ページへアクセスするための
QRを発行する。

3 パターン設定 飲み放題などメニューの表示の切り替え・
制限時間の設定が可能。

4 注文確認 テーブルを選択すると、そのテーブルの
注文履歴が表示される。

5 オーダーエラー確認 オーダー情報の内、エラーが発生している
オーダーを確認が可能。



5

　機能一覧～本部機能 (マスタ管理)～

NO 機能 詳細 備考

1 管理画面 会社管理 会社の一覧の表示/新規登録/編集が可能。

2 業態管理 業態の一覧の表示/新規登録/編集が可能。

3 店舗管理 店舗の一覧の表示/新規登録/編集が可能。

4 パターン管理 パターンの一覧の表示/新規登録/編集/デフォ
ルトパターンの選択が可能。

5 カテゴリー管理 カテゴリーの一覧の表示/新規登録/編集/パ
ターンへの紐づけが可能。

6 サブカテゴリー管理 サブカテゴリーの一覧の表示/新規登録/編集
が可能。

7 メニュー管理 メニューの一覧の表示/新規登録/編集/カテゴ
リーへの紐づけが可能。

8 テーブル管理 テーブルの一覧の表示/新規登録/編集が可能。

9 フロア管理 フロアの一覧の表示/新規登録/編集が可能。

10 QR出力内容管理 QRコードと一緒に出力される内容の一覧/
新規登録/編集が可能。

1店舗につき1種類まで登録が可能。

11 注文履歴確認 店舗とテーブルを選択すると、そのテーブル
ごとの注文履歴が確認できる。
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　機能紹介～注意事項画面～

6

注文始めるボタンから
メニュー一覧へ遷移します。

QRを読み込むと注意事項画面
へアクセスします。

stesso利用時の注意事項のア
ナウンスが初回アクセス時に
1度だけ表示されます。

表示する言語を選択します。
管理画面での設定が必要です。

【固定QRの場合】
MP-10またはハンディでご案内処理
をするまでは以下の画面になります。

ご案内

アルコール確認の文言が表示
されます。
※設定により非表示に変更可

店舗のイメージ画像が表示
されます。
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　機能紹介～自動チェックインの注意事項画面～

7

自動チェックインでは、
MP-10またはハンディでの案内
操作は必要ありません。
QRを読み込むと注意事項画面
へアクセスします。

注文始めるボタンから
メニュー一覧へ遷移します。

表示する言語を選択します。
管理画面での設定が必要です。

ご利用人数を選択します。
管理画面での設定が必要です。



8

　機能紹介～メニュー一覧画面～

8

表示されるメニューの内容は
管理画面[メニュー管理]より
設定が可能です。

現在表示している
カテゴリー名が表示されます。

商品名/価格/メニュー画像が
一覧で表示されます。

店舗のイメージ画像が表示
されます。

メニュー一覧画面から注文
したいメニューを選択します。

オレンジの帯の部分は
全画面共通で表示されます
・MENUボタン
　⇒ カテゴリーを表示
・テーブル名
・注文履歴ボタン
　⇒ 注文履歴画面に遷移
・カートボタン
　⇒ カート画面に遷移

縦スクロールにより、非表示
部分のメニューを表示します。

カテゴリーが横スクロールで
表示されます。
(サブカテゴリーは非表示)
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　機能紹介～メニュー一覧画面～

9

「表示」ボタンから切り替え
が可能です。
初期設定は、管理画面より選
択できます。

メニュー一覧の表示はリスト
とグリッドの2種類の表示に
対応しています。

【グリッド表示】【リスト表示】
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　機能紹介～メニュー一覧画面(タブレット表示)～

10

【縦表示】【横表示】
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　機能紹介～カテゴリ選択～

11

メニューを選択する際に
カテゴリーでの絞り込みが
可能です。

「MENU」ボタンをタップ
するとカテゴリー一覧が
開きます。

現在来店している店舗名が
表示されます。
タップすると「すべての
商品」が表示されます。

カテゴリーとサブカテゴリー
はインデントで区別されます。

縦スクロールにより、
非表示部分のカテゴリーを
表示します。

[カテゴリー］は管理画面
[カテゴリー管理]　　　　　
[サブカテゴリー]は管理画面
[サブカテゴリー管理]から
設定できます。
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　機能紹介～メニュー詳細画面(サブコメなし)～

12

メニュー一覧からサブコメ
なしのメニューを選択すると、
数量の選択が可能になります。

メインメニューの商品情報が
表示されます。メニュー画像をタップすると、

画像が拡大されます。

数量選択後、タップすると、
カートに追加されます。
(最下部固定表示)

ボタンで数量が変更可能です。
・+ボタン
　⇒ 数量1加算
・－ボタン
　⇒ 数量1減算

「すべての商品」のメニュー
一覧に遷移します。

メニューの詳細を表示させる
事も可能です。

商品をカートに追加し、
「すべての商品」のメニュー
一覧に遷移します。
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　機能紹介～メニュー詳細画面(サブコメあり)～

13

サブコメがあるメニューを
選択すると、サブメニューの
選択ができます。

縦スクロールにより、
非表示部分のサブメニューを
表示します。

サブコメがあるメニューは、
メインメニューの数量は変更
不可(1固定)です 。
※サブコメ選択後、
　カート画面ではメイン数量
　の変更が可能です。

サブコメはメインメニューの
下部に表示されます。

サブメニュー選択後、
タップすると、カートに追加
されます。
(最下部固定表示)

ボタンで数量が変更可能です。
・+ボタン
　⇒ 数量1加算
・－ボタン
　⇒ 数量1減算
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　機能紹介～カート画面～

14

商品を追加、またはカート
ボタンからカート画面に遷移
します。

×ボタンでカートから削除
することができます。

カートに商品がある場合、
合計数量が表示されます。

カートに入れた商品が一覧で
表示されます。

ボタンでメインメニューの
数量の変更が可能です。
・+ボタン
　⇒ 数量1加算
・－ボタン
　⇒ 数量1減算

他の商品を選びたい場合は、
タップすると、TOP画面(すべ
ての商品のメニュー一覧)に
遷移します。

タップすると確認ダイアログ
が表示され、注文を確定する
ことができます。

サブコメありのメニューは、
下部に選択したサブコメ
メニューが表示されます。
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　機能紹介～数量表示～

15

カートに追加した商品には　
数量が表示されます。
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　機能紹介～最低注文数量～

16

例）もつ鍋[最低注文数量：２]の場合、必ず２つ以上からの注文になります。

メニュー毎に最低注文数量
を設定できます。
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　機能紹介～メニュー名称検索～

17

検索したワードで
商品が表示されます。

メニュー検索ボタン
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　機能紹介～メニュー番号検索～

18

メニュー番号検索ボタン

メニュー番号を入力し、
OK押下すると、商品の選択画面に
移動します。
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　機能紹介～カート画面(注文確定)～

19

「すべての商品」のメニュー
一覧に遷移します。「注文確定」ボタンをタップ

すると、確認ダイアログが表
示されます。

「確定する」ボタンをタップ
すると、注文が送信されます。
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　機能紹介～注文履歴画面～

20

注文履歴ボタンから、
注文履歴画面に遷移します。
テーブルごとのこれまで
注文した内容が確認できます。

注文した商品の商品名、単価、
数量が表示されます。
サブコメのメニューは
インデントで区別されます。
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　機能紹介～制限時間終了表示～

21

飲み放題など制限時間
付きのメニューを表示
するようになっていた
場合、制限時間終了時
にデフォルトパターン
へ切り替わります。

制限時間終了時にダイアログ
を表示します。制限時間終了時刻を表示します。
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　機能紹介～空席確認～

22

1画面で空席/食事中の状況を確
認することができます。

制限時間の経過状況も色で
確認することが可能です。
・グレー：空席
・青：制限時間なし
　　　30分以上
・黄：制限時間30分未満
・赤：制限時間超過

制限時間の設定がある場合、
終了予定時刻が表示されます。

テーブル一覧の表示方法は、
50席/25席/10席の3パターン
から選択することができます。
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　機能紹介～空オーダー・QR発券(ワンタイムQRの場合)～

23

MP-10から空席を
選択し、
POSへ空オーダーと、
注文用のQR発券を
行うことができます。

空席テーブルをタッ
プすると、ダイアロ
グが表示されます。
「ご案内」ボタンを
タップし、人数を入
力するとPOSへ空
オーダーとQRコード
の発券がされます。
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　機能紹介～空オーダー (固定QRの場合)～

24

MP-10から空席を
選択し、
POSへ空オーダーを
行うことができます。

この時点ではMP-10
からQRは発行されま
せん。
MP-10からQRコード
を発券する場合は次
のページをご覧くだ
さい。

ご案内された時点で
卓上に事前に用意さ
れている固定QRは
使用することができ
ます。

ご案内

空席テーブルをタッ
プすると、ダイアロ
グが表示されます。
「ご案内」ボタンを
タップし、人数を入
力するとPOSへ空
オーダーを送ること
ができます。
またはハンディでも
空オーダーを送るこ
とができます。
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　機能紹介～QR発券～

25

食事中になっているテーブルは、
注文用のQRを発券することが
できます。

食事中のテーブルをタップ
すると、ダイアログが表示
されます。
「QR発行」ボタンをタップ
すると注文用QRコードの発券
がされます。
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　機能紹介～パターン変更～

26

お客様のメニューの表示
パターンを設定することがで
きます。
(例)
飲み放題用メニューなど

テーブルをタップすると、
ダイアログが表示されます。
「パターン変更」ボタンから
パターンの変更ができます。

初期のパターンは管理画面
からデフォルトのパターンに
設定されたものがセットされ
ています。
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　機能紹介～パターン変更～

27

パターンを選択し、制限時間を
設定することができます。

【補足】
stessoのパターンは、
パターンごとに表示する
カテゴリーと制限時間を設定
できる機能です。

設定済みのパターンが
プルダウンから選択できます。

制限時間を設定します。

「変更」ボタンをタップすると
パターンが設定されます。
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　機能紹介～注文履歴確認～

28

テーブルごとの注文履歴が
確認できます。

注文履歴を確認したい
テーブルを選択します。

商品名・数量が一覧で表示
されます。
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　機能紹介～メニュー単価連携～

29

①「情報」タブ内の「メニュー単価連携」
を選択
②「はい」を選択
③パスワード：１４１４ → ＯＫ
④「ＯＫ」を選択
⑤連携後に連携処理完了レシートが
出力されます。
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　機能紹介～メニューマスタ連携～

30

[画面名称そのまま]
既存メニューのスマホ画面名称はそのままに
します。

POSで設定されたメニューマスタ、サブコメマスタをstesso上に連携する機能です。

[画面名称上書き]
既存メニューのスマホ画面名称を
POSメニュー名称で上書きします。
メニューコードを指定して一部のメニューの
み上書きすることも可能です。
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　機能紹介～メニューマスタ連携～

31

パスワード：３６９０ → OK

｢ＯＫ｣押下後、マスタ連携処理が
実行されます。
※押し忘れにご注意ください。

「画面名称上書き」を選択した場合は
上書き範囲を指定→「ＯＫ」を選択
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　カラーバリエーション

32
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